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A - Phan thir nhat:

TINH HINH, PAC PIEM SAN XUAT KINH DOANH
CUA CONG TY NAM 2023

I. PANH GIA MOI TRUONG KINH DOANH NAM 2023
1. Thuén lgi:

Tinh hinh kinh té vi mé 6n dinh, thi tyc vay von ngan hang dap (mg cho hoat dong in —
phat hanh xuat ban pham nhanh chéng, thuan tién. Chuong trinh gido duc pho théng moi,
Sach gido khoa méi dang trong qua trinh trién khai cao diém, tao co hoi ting stc mua.
Linh vuc giao duc, dao tao luon dugc Nha nudc, chinh phi va nguoi dan Viét Nam quan tam
dau tu.

Nhu cau vé san pham tng dung cong nghé thong tin dap tng hoat dong day, hoc,
on luyén, danh gia...trong cac nha truong va xa hoi 1a cap thiét va ngdy cang ting cao. Cac
don vi ¢co tiém nang vé san xuét, ddm bao ndi dung kién thtrc, thuc hién chuyén doi sb dap
ung tdt nhu cau nay cua xa hoi s€ co nhiéu loi thé, co hoi dé phat trién, mo ra huong kinh
doanh, phuc vu x3 hoi day tiém ning.

2. Kho khan:

- Anh hudng cta dich Covid-19, ctia xung dot vii trang gitra Nga va Ucraina anh huong
chung t6i chudi cung tng trén thé gidi, kha ning cung cip vat liéu dan dén ting chi phi nguyén
vat liéu dau vao, ting chi phi san xuat, tao nguy co de doa dit giy ning lyc san xuat...

- Nhitng nam dau thyc hién Nghi quyét 88/2014/QH13 va Nghi quyét s6 51/2017/QH14
vé d6i méi chuong trinh, sach gido khoa gido duc phd thong khién cho Nha xuét ban Gido
duc Viét Nam (NXBGDVN) né6i chung va Cong ty néi riéng von trude day chi quen véi cach
phat hanh don gian, khi budc vao giai doan canh tranh khdc liét c6 rat nhiéu bat ngo, chua
thich tng kip. Vi vAy ngoai viéc tip trung tao ra nhitng pham c6 chit luong phu hop véi
chuong trinh gido duc pho thong méi, con phai thay ddi tu duy quan li va cach thirc t6 chirc
san xut, kinh doanh dé c¢6 co ché, su van hanh linh hoat, phu hop voi diéu ki€n, mdi truong
kinh doanh mdi.



- Tinh trang in 1au trai phép nhiing san pham gido duc cia NXBGDVN gay thiét hai 16n
td1 uy tin, san luong phat hanh cia NXBGDVN n6i chung va Cong ty noi riéng.

- Hau hét cac Cong ty trong hé thong Cong ty CP Sach - Thiét bj Truong hoc dia phuong
(doi tdc cung g hang héa, san pham) tai cac tinh, thanh phd tuy c6 nhiéu kinh nghiém
nhung quy mé nho, ngudn von thip. Chi can gip kho khin, rui ro trong thu hdi cong no 1a s&
din dén tinh trang ng day dua kéo dai, khong tra dugc ng cho HEID.

II. KET QUA HOAT PONG SAN XUAT - KINH DOANH NAM 2023

1. Két qua kinh doanh cAc xuét ban phim chi yéu:

B PON VI | KE HOACH [THUCHIEN| TL% | TL %
STT MAT HANG TINH 2023 2023 THIKH | TH/2022
1 |Sach Gido khoa ban 24.902.000 | 27.404.884 110 128
2 | Sach Tiéng Anh ban 8.631.000 | 9.662.598 112 94
3 |Sach Bé tro ban 15.262.000 | 15.329.900 100 72
4 |STK va SPGD khéc ban 2.000.000 | 1.779.100 89 67
Tong ban 50.795.000 | 54.176.482 107 98
2. Céc chi tiéu tai chinh chi yéu:
Ké hoach ( gg‘n‘-"c thlf:lle) TL%TH | TL% TH (Thh‘-“n':gg
TT Chi tiéu 2023 gLy me) | (Cong ty me | (Cong tyme | P
(ti dong) 2023 so voi KH) | so véi 2022) 2023
£ (ti ddng) (ti ddng)
Tong doanh thu
1 |(DT thuén + DT| 1.000 1.058 105,8 % 103 % 1.068
TC + TN khéc)
o |Loi nhuan trude| g4 87 136% 102 % 90
thué
3 |Cé tie 14 % 14 % 100 % 100 %
4 Lai co ban trén 4.307
CP

Duy tri dam bao cic ngudn tich liy, bd sung vao cac Quy dau tu phat trién san xuat,
Quy du phong, v.v....
3. Pau tw, kinh doanh khac:

- Cong ty TNHH MTYV Hong Ha Thanh Céng: dugc dau tu 125 ty dong (1a don vi duge
giao nhiém vu kinh doanh va khai thac toa nha VP HEID). Nam 2023, Cong ty TNHH MTV
Hong Ha Thanh Cong da khai thac va cho thué duoc 12/12 san (dat ti 16 100% dién tich) véi:

+ Tong Doanh thu (DT thudn + DT Tai chinh + TN khac) 17,5 ti dong
+ Loi nhuan trudc thué: 5,7 ti dong



- Cong ty Co phan Sach dich va Tir dién Gido duc: ti 18 dau tu 12 89% von diéu 16 twong
duong 2,682 ty dong (von dieu 1€ 1a 3 ty dong). Nam 2023:
+ Tong Doanh thu (DT thuan + DT Tai chinh + TN khac): 158 triéu dong
+ Loi nhuén trudc thué : (376) triéu dong
- Cong ty CP Sach — TBTH Lang Son: ti 18 dau tu 1a 66% von diéu 1é twong dwong 1,98
ty dong (von diéu 1€ 1a 3 ty dong). Nam 2023:
+ Téng Doanh thu (DT thuan + DT Tai chinh + TN khac): 41 ti dong
+ Loi nhuén trude thué @ 1,3 ti déng
- Cong ty CP Sach — Thiét bj trwong hoc Ha Tay: hién tai Cong ty HEID dang s hitu
46,34% s6 co phan. Nam 2023:
+ Toéng Doanh thu (DT thuan + DT Tai chinh + TN khéc) : 209,5 ti dong
+ Loi nhun trude thué : 7,5 ti déng
+C6 tuc : 12% dat 100% so véi nam 2022
- Gop von vao Cong ty CP Dich vu xuat ban Gido duc Ha Noi (1 Ié s6 hitu 4,85% von
diéu 1¢é Cong ty), co tirc du kién: 13%.

1. KET QUA CONG TAC QUAN TRI DOANH NGHIEP
1. V& hoan thién mé hinh té chirc, kién toan nhén sy chi chét.

Ti€p tuc thuc hién ki¢n toan td chirc bd mdy va nhan sy chu chdt cac phong ban... gan
voi tao dong luc, tao sy doan két ndi bo trong don vi, nham nang cao hon nira hi€u qua, chat

luong cong viée, hi€u qua san xuét kinh doanh.
2. Trién khai co ché hd tro kinh doanh, tiéu thu trong béi canh canh tranh

Nha xuét ban Gido duc Viét Nam noi chung va HEID noi riéng dang & giai doan ma sy
canh tranh trong nganh ngay mot quyét liét hon... co ché, chinh sach thay dbi khién HEID
phai gap rat chuyén minh, thay d6i tu duy, nhan thirc...tap trung xay dung va hoan thién tir
chién lugc téng thé cua Doanh nghiép dén chién luoc, co ché kinh doanh & moi ce“ip do cu thé,

0 moi by phan chuc nang (san xudt, marketing, tai chinh, nghién cuu va phat trién)...

Trong d6 wu tién xay dung trién khai cac co ché phu hop, tao dong lyc nhim phat trién

thi phan, thiic diy tiéu thy san pham gdém:

- Chinh sach khuyén mai, chiét khau;
- Chinh sach quan hé khéach hang;

- Chinh sach v6i1 doi ngii kinh doanh;
- Chinh sach cong ng;

- Hinh thanh bd phan 1am cong tic truyén thong. ..



3. Vé chinh sach déi véi ngudi lao dong

- Pam bao viéc lam, chi tra luvong day di, dung han cho nguoi lao dong. Ti 1é tién
lurong, thu nhap binh quan tang so v41 ndm 2022.

- Thuc hién déy du, ding cac ché d60 BHXH, BHYT... cho nguoi lao dong.

- Tb chirc nhiéu hoat dong c6 ¥ nghia, duy tri, cung cb sy tin tuong, yéu mén va doan
két ndi bd cia CBNV-NLD.

4. Cong tac thu hoi cong ng, dam bio an toan tai chinh
Ti 1é thu hdi cong ng tinh dén 31/12/2023 dat 98% tang 3% so v&i nim 2022.
5. Thue hi€én cac cong tac xa hi, tir thién

Trong nam, Cong ty da tham gia cong tac xa hoi, tir thién nhu: ting sach, thiét bi truong

hoc cho cac tinh, ing hd cac quy... véi tong so tién hon 07 ti dong.
6. Panh gia chung
Téng quan két qua hoat dong san xudt - kinh doanh nim 2023:

- Nam 2023 la nam tha 16 lién tiép HEID dat va vuot cac chi tiéu ké hoach theo
Nghi quyét Pai hoi dong c6 dong thudng nién thong qua.

- Cong ty duy tri vi thé 1a cong ty c6 qui mé 16n (nguon von, nguon nhan lic, co sé
vt chat, v.v....) trong hé thong cac don vi thudc Nha xuét ban Gido duc Viét Nam.

- Xay dung, cung ¢d dugce su tin nhiém véi thuong hi€u trén thi truong ndéi chung va
nganh gido duc noi riéng.

- Hoi déng quan tri, Ban Téng Giam dbc diéu hanh doan két, nhét tri, tim huyét, trach

nhiém vo1 cong viéc dugce giao.
- CBNV-NLDP doan két, gin bo, dong gop hiéu qua hon cho Cong ty.
Nhiing ton tgi can khic phuc:

- Tb chirc nhan su: So voi yéu cau cong viéc hién tai (khoi lwong, tién do, chat lirong)
thi Cong ty di va dang ¢ tinh trang thiéu hut Iyc luong lao dong c6 chuyén mon, kinh nghiém.
Chua ¢6 co ché thich ung dé tuyén dung dugc thém nhiéu nhan su c6 chit lugng cao vao
Cong ty.

- Cong tac dao tao: du x4c dinh chit luong nhan sy 13 yéu té séng con cta doanh nghiép
nhung do bdi canh Cong ty dang tap trung cao do con ngudi, thoi gian cho cong tic bién soan
SGK, SBT theo chuong trinh GDPT mdi va cho cong tac tiép thi, lam thi truong nén cong tac
dao tao nam 2023 mai dung & su vy, nho 1€ ma chua dugc td chire, trién khai bai ban, c6 hé

thdng, phu hop véi nhu cau chung toan Cong ty.



7. Bdo cdo tién lwong ciia Tong Giam ddc va nguoi quén ly khac nim 2023
Tién luong cua cac thanh vién Tong Giam ddc va ngudi quan 1y khac duoc chi tra

trong ndm 2023 nhu sau:

STT Ho va tén Chire vy Tién llr(()';(‘;;nlj)lm 2023
1 | L& Thanh Anh Téng Giam ddc 632.774.363
2 | Duong Thij Viét Ha Ph6 Tong Giam ddc 538.055.864
3 | Nguyén Duy Hung Phé Téng Giam dbc 494.672.816
4 | Pham Quéc Cudng Phé Téng Giam dbc 489.602.816
5 | Vii Quang Thai Pho Téng Giam déc 498.776.816

B - Phan thir hai:

KE HOACH SAN XUAT - KINH DOANH NAM 2024

| —-MUC TIEU VA PINH HUONG CHUNG

Muc tiéu va dinh hudng ciia HEID trong nim 2024 1a xay dung Cong ty 6n dinh va phat
trién trén co s& nang cao nang luc quan tri doanh nghiép, xay dung doi ngii 1anh dao c6 ban
linh va chuyén nghiép; xay dung ddi ngii quan 1y, chuyén mon bién tap, nghién ctru phat trién,
kinh doanh c¢¢ trinh d9, kinh nghiém, tan tam, ga‘in b6. Hoan thién co ché van hanh hé théng
va st dung dd1 ngii hi¢u qua véi dong luc manh me. Tap trung tri tué déy Iui moi kho khan,
nam bt thoi co, tng dung cong nghé ca vao hoat dong ctia doanh nghiép 1an phat trién san
pham, dic biét 1a nhitng san pham c6 tiém ning ngoai nhing san pham truyén thong da khang
dinh duoc thi phan.

Il - CAC GIAI PHAP CHU YEU
1. Thuc hién hiéu qua giai phap vé cong tac quan tri doanh nghiép;
2. Trién khai cic dong san pham phu hop véi nhu cau thi trudng trong giai doan
t61 (chién lwgce phdt trién san pham trung va dai han);
3. Giai phap vé cong tac ddi ngoai doanh nghiép;
4. Giai phap vé boi dudng ngudn nhan lyc;
5. Giai phép thyuc hién trach nhi¢m xa hdi ddi v&i doanh nghié¢p;

Tran trong!

TM. BAN PIEU HANH
TONG GIAM POC

Lé Thanh Anh



